Zirci Erzsébet Kérhdz - Rendeldintézet
Fejlesztési Terv 2015-2020

ZIRCI ERZSEBET
KORHAZ -
RENDELOINTEZET

Készitette:

A Korhdz felelosséget érez a Zirci iérség
lakossdgdnak egészségben tartdsdért
(egészségének  megorzéséért),  megromlott
egészségi dllapotinak helyredllitisdért, romldsi
iitemének lassitasdért, illetve az emberhez mélto
eltavozds feltételeinek biztositdsdért.

FEJLESZTESI TERV 2015-2020




Zirci Erzsébet Korhdz - RendelGintézet
Fejlesztési Terv 2015-2020

Misszios Nyilatkozat

Hit, bizalom, tudas, tisztesség.

A Zirci Erzsébet Korhaz - Rendeldintézet (tovabbiakban Korhaz) a Zirci Jaras legjelentdsebb,
0nallo, fuggetlen egészségiigyi szolgéltatdja — legfébb szintere és szervezdje a térség alacsony
kockazat, lakossag kozeli egészségligyi szolgaltatasainak.

A Korhaz felelosséget érez a térség, Zirc varos és vonzaskorzete 26 000 f8s lakossaga
egészségben tartasadrt (egészségének meglrzéséért), megromlott egészségi allapotanak
helyreallitasdért, romlasi iitemének lassitdsaért, illetve az emberhez méltd eltavozas
feltételeinek biztositasaért.

Ennek érdekében szervezi illetve nyujtja a térségi — valamint kapacités fliggvényében a jarason
kiviili — lakosok részére a szakmai szabélyok ¢€s a jogrend éltal lehetdvé tett egészségiigyi
ellatasokat. Tevékenysége soran kiemelt figyelmet fordit az ellatasok és szolgaltatdsok
szinvonaldnak, a betegbiztonsag novelésére, sajat kornyezetének folyamatos fejlesztésére, a

természeti kornyezet szdmara jelentett terhelés minimalizlasara.

Feladatait az emberi méltdsag tiszteletben tartisaval, betegjogok biztositadsaval, kolcsonos
elényokre épitett partneri viszonyok kialakitasaval, a szakmai szabalyok betartasaval latja el —
és ezt varja el munkatarsaitol, egylittmiikddo partnereitdl is.

Nyitott, a klasszikus intézményi gyogyité-megelézo tevékenységeken tilmutaté kozosségi
szerepvallalasaval, szemléletvaltassal, Ujszeri megoldasok kidolgozésédval hozzajarul az
egészségiigy mindenkori kihivésainak lekiizdéséhez, tovabbd az egyének ¢és helyi
kiskozosségek fejlodéséhez, G kiskozosségek létrejottéhez, ezen keresztiil az egyéni €s
csoportos kapcsolatok elmélyitéséhez, erdsitve a térségi, a helyi és a Kérhazi k6zosség védo
¢s megtartd szerepét, hatasat.

Hit, bizalom, tudas, tisztesség.

Késziilt: 2011. janudr (feliilvizsgalva: 2015.augusztus)
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A Korhaz jelen — 2015. évi -, szakmai és épitészeti fejlesztési terve, a 2011-ben
megalkotott misszios feladat és stratégiai célrendszer mentén, azokban
megfogalmazott értékeket kovetve, azokra szorosan alapozva késziilt.

A. Altalanos tudnivalék a kérhazrél

A Kérhaz a kozel 26 ezer f6s lakossagu zirci jaras vezetd egészségligyi szolgaltatdja. 137 agyon lat el
kronikus fekvobeteg szakellatasi feladatokat.

A jarébeteg ellatdsban 18 OEP 4ltal finanszirozott szakrendelés, az alapellatdsban foglalkozas
egészségiigyi rendelés mikodik.

Ké6rhaz révid torténete

A Kérhaz 113 éves multra tekint vissza. A zirci korhazrol, mint ,,ispotaly” az elsé feljegyzés 1900-ban
tortént.

A zirci korhaz felépitését Tokéssy Antal zirci f6szolgabird kezdeményezte 1855-ben, aki felallitando
koroda tigyében a gytijtést rendelt el. 1891. dprilis 2-dn Vajda Odént valasztottdk meg zirci apatnak
és 6 lett a korhazbizottsag elndke is.

1900. mdrcius 1-én tortént meg a felépitett zirci korhaz hivatalos 4taddsa: ,, 4 kdrhdz megnyittatott a
szenvedd emberiség szdmdra”. A Korhaz tinnepélyes megnyitasara 113 évvel ezelott, 1900. marcius
8-an keriilt sor. Ekkor a Korhaz 6 rendes és 2 elkiilonité ferté6z6 korteremben egyidejlileg 25 beteg
kényelmes elhelyezését biztositotta. A folyamatos pénziigyi gondok ellenére a miikodést sikeriilt
folyamatosan fenntartani.

Az 1. Vilaghdboru alatt a Korhaz hadikorhazként szolgalt, 1110 katonat dpoltak itt. :
1928-ban beszerzésre Keriilt az elsé rontgen berendezés, mely 1932-t61 mar felvételek készitésére is
alkalmas volt.

1933-ban kezd6dott meg a sebészeti tevékenység, melyet a I1. Vilaghaboruig a fekvébeteg kapacitasok
fokozatos bévitése kdvetett — jellemzben a fertézo-, illetve a tiidébeteg ellatasban.

1941-ben sziilészeti részleg létesiilt. 1943-t61 a manudlis és nem manudlis szakteriiletek szervezetileg
és szétvalasztasra keriiltek, a Korhaz két osztalyon 100 agyas hattérrel miikodott.

Az 1950-es években kialakult a Kérhaz alapveté struktdraja, mely 1996-ig jellemezte miikodését:
harom orvosi osztalyon (sziilészet-n6gydgyaszat, sebészet, belgydgyaszat) 110 dgyon nyujtott ellatast,
emellett kialakult a jarobeteg szakrendelés feltételrendszere, folyamatosan béviilt szakmai spektruma.
1970 és 1990 kozott a Korhaz a Veszprém Megyei Kdorhazhoz integralt egységként miikodott, ezen
iddszak alatt Iényegi fejlesztés nem tortént.

1990-t81 a tulajdonosi-fenntartéi jogokat a Zirc Vérosi Onkorményzat gyakorolta — a Korhaz
korszer(sitését cé€lz6 beruhdzasok is sokasodtak (mit6 korszerlsités, endoszképos labor,
rontgenkorszer(sités, egyes épliletek felujitasa).
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1996-ban a Korhazat a megsziinés fenyegette. Jelentds lakossagi nyomdsra végiil matrix struktiraja
kérhazként folytathatta tevékenységét: 70 4gyas (matrixban szervezett) aktiv ellatds mellett 30
rehabilitacids dgyat mikddtetett, késébb ez az ardny 62:20-ra mdédosult.

2001. és 2006. kozott szélesedik a jardbeteg szakellatds palettdja, novekvd szakellatdsi kapacitasok
jellemzik ezt az id6szakot. 2006 oktdberében atadasra kerilt az 11j, 833 millié forintos céltamogatasbol,
z6ldmez6s beruhazasként megvaldsult korhazi épiilet. Ekkor a Korhaz évek 6ta folyamatos pénziigyi
nehézségekkel kiizdott, a mikodtetés egyre nehezebbé valt.

A 2007. aprilis 01-t6] életbe 1épett kdzponti intézkedések nyoman a Korhazban megsziintek az aktiv
ellatast végzo osztalyok (belgydgyészat, sebészet, sziilészet-ndgyogyaszat), dgyaik kronikus ellatasra
keriiltek kijel6lésre. 137 agyon mozgésszervi rehabilitacids és kronikus belgydgyaszati ellatast nytjtd
kronikus fekvébeteg kapacitas miikodhetett — és miikodik napjainkig.

2008-ban palyézati lehetdség nyilt a TIOP-2.1.3. konstrukcién beliil 0j, aktiv kérhdzi ellatasokat
kivaltd, komplex, kistérségi jarobeteg szakellatd kozpont felépitésére, melynek atadasara sikeres
palyazatot kovetden 201 1. december 09-én keriilt sor. A kézpont 2012. februar 06. nyitotta meg kapuit
a betegeket elott.

B. A kérhaz kornyezete
Szakmai kapcsolatok:
1. Fekvibeteg szakellaté intézmények:

Csolnoky Ferenc Kérhaz (8200 Veszprém, Korhaz u. 1., féigazgatdé Dr. Récz Jend) tovabbiakban
Megyei Korhdz, amely a megye legnagyobb, vezetd egészségiigyi szolgaltatoja, a megye egyetlen
stlyponti kérhaza, a K6zép-dunantili Régié masodik legnagyobb intézménye. Feladatait 5 telephelyen
[Veszprém, Doba, Siimeg] 1 093 agyon (697 aktiv, 396 krénikus 4gy) latja el. A két intézmény
tavolsaga kozaton 20 km.

Allami Szivkérhdz. (8231 Balatonfiired, Gyogy tér 2., foigazgaté Dr. Veress Gabor) Zirci jéras
lakossaganak elektiv és akut kardiologiai intervencidés beavatkozasait, tovabba kardioldgiai
rehabilitacidjat végzo intézmény. Feladatait 34 akut (ebbdl 2 intenziv) és 393 kronikus (rehabilitacids)
agyon latja el. A két intézmény tavolsaga koziton 43 km.

Veszprém Megyei Onkormanyzat Tiidégyogyintézete (8582 Farkasgyepti, 049/2 Hrsz., féigazgatd
Dr. Medgyasszay Baldzs) Zirci jaras lakossdganak akut és kronikus pulmonoldgiai és
onkopulmonolodgiai ellatasat végz6 intézmény. Feladatait 95 akut és 119 krénikus (rehabilitacids)
agyon latja el. A két intézmény kozuti tavolsaga 41 km.

2. Jarébeteg szakellaté szolgaltaték

A Csolnoky Ferenc Korhaz (Veszprém) a jarébeteg szakellatas teriiletén 137 szakambulanciat,
szakrendelést €¢s gondoz6t mukddtet, melyek Osszesitett heti OEP finanszirozott jarobeteg szakellatasi
6raszama 3 723 ora.

Synlab zRt., Zirci jarasban orvosi laboratoriumi szolgéltatasokra az OEP-el kozvetleniil szerzodott
szakellato. A jarasi laboratdrium helyiségeit a Korhaz tertiletén bérli.
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2010. novemberében nyilt meg TIOP-2.1.2. tdmogatdssal Pannonhalma 1j, zoldmezds kistérségi
jarobeteg szakellaté kézpontja, (9090 Pannonhalma, Arpad u. 2/A., ligyvezetd igazgatd: dr. Torok
Péter), mely a Kérhaz jardbeteg szakellatasi profiljdhoz hasonld szakmai tevékenységet szervez és
folytat. A zirci jards északi teriiletén taldlhatd telepiilések és Pannonhalma kozott a 82-es fout
kozvetlen és j6 mindségii osszekottetést teremt, ezért e teriiletekrol az elvandorlési esély a korabbinal
magasabb.

3. Mentés

A mentési feladatokat az Orszdgos Mentdszolgalat K6zép-dundntili Regionélis Mentdszervezete latja
el. Zirci jardsban 1 ment6allomds mikodik, mely Zircen, a Korhdz kozvetlen szomszédsagaban
talalhaté (8420 Zirc Jozsef A. u. 17.). A zirci Ment6alloméson 7/24 6ras esetkocsi és munkanapi 12
oras KIM mentégépkocsi teljesit szolgalatot.

A kritikus esetek ellatdsanak tamogatasat a 7/24 oOras szolgalatot teljesité Veszprémi Rohamkocsi
(ROKO) végzi. |

A légimentést az OMSZ Magyar Légimentdé Nonpofit Kft. altal a Balatonfiiredi Heliport
mentéhelikoptere biztositja. Kiépitett helikopter leszalld a zirci jarasban nincs, mentés, kiemelten
slirg6s 1égi betegszallitasi feladatok esetében egyedi leszallok keriilnek kijelolésre.

4. Alapellatas
Zirc térség lakossagat ellatd alapellatdsi (haziorvosi) szolgéltatékra vonatkozoan a legfontosabb

tudnivalok az alabbiak:

A jéarasban 13 praxis miikddik, ebbdl 3 gyermek, 5 felnétt és 5 vegyes praxis. Az egy orvosra jutd
lakossagszam 1569 f6/praxis lényegében megfelel6 a megyei (1510 f6/praxis), illetve a kdzép-
dunantuli régids atlagnak (1561 f6/praxis).

Fogaszati alapellatast a jarasban 3 fogészati rendeld, heti 120 érdban biztositja — a rendelék a Korhaz
teriiletén talalhatok.

A védondi szolgalatot és az iskola-egészségligyi szolgalatot a Zirc Kistérségi Szocialis Szolgaltato
Kozpont szervezi és latja el.

C. Ellatasi térség

A Zirci jaras Veszprém megye 10 jardsanak egyike, amely Veszprém megye észak-keleti részén

helyezkedik el. A Zirci jarast 15 telepiilés alkotja, a telepiilések az Eszak-Bakony teriiletén, azon beliil

Bl NN e (o™ = foként a  Magas-Bakony teriiletén

T w< helyezkednek el, amelyhez ¢északrdl
. kapcsolddik a Bakonyalja, illetve keletrdl a

Kelet-Bakony.

(Forras: http://www.jaras.info.hu/lap/zirci-

jaras)
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1. Demogréfiai adatok

Zirci jaras lakonépessége 2011. januar 01-én 19 996 6.

e 2010-ben az ezer lakosra juto élve sziiletések szdma Zirci jarasban 8,1 {6, az orszagos atlag
9,0 16.

e 2010-ben az ezer lakosra eso haldlozdsok szama (haldlozasi aranyszdm) Zirci jarasban 12,5
{0, az orszagos atlag 13,0 f6.

e 2010-ben a természetes fogyds mértéke ezer lakosra szamolva Zirci jarasban -4,4 {0, az
orszagos atlag -4,1 6.

o A 60 évnél idosebb lakossdg ardnya Zirci jarasban 22,8%, orszagos étlag: 21,6 %.

o A sziiletéskor vdrhato dtlagos élettartam férfiak esetében 68,2 év n6knél 77,7 év Az érték
2001. évihez képest férfiaknal Iényegében nem valtozott, nék esetében 1,8 évvel nétt.

(Forras: KDRET: Kozép-Dunantali Régié egészségiigyi szakellatd-rendszerének bemutatdsa, és javaslat a fejlesztési
irdnyvonalakra,)

Alakénépesség korpiramisa, 2001.01.01.
Zirci kKistérség

Fértiak Hok

Az adatok egy lassan fogyd, eloregedd
lakossaga kistérség képét mutatjak.
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A lakdnépesséy korpiramisa, 2001.01.01. 2 2irci kistérség
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2. Zirc telepiilés gazdasagi helyzete

Zirc gazdasagi helyzete — SWOT analizis

EROSSEGEK GYENGESEGEK
Gazdasagi, tarsadalmi és torténelmi tradiciok erések A viaros koézlekedési helyzete gyenge
A lakossagi vonalas infrastruktara kiépiilt A helyi gazdasag foglakoztatasa jelentésen
A varos értékes természeti kdrnyezettel rendelkezik csokkent az elmult évtizedben
Zircnek orszagos hire van Romlott a kdzintézmények allapota
Magas a tarsadalmi aktivitas A varos ismertségéhez képest alacsony a
A varost a kérnyezetéhez tradicionalis kapcsolatok marketingtevékenység
flizik A tokebedramlas mértéke alacsony
A térség oktatasi kdzpontja Kedvezdtlen demografiai folyamatok

A térség egészségiigyi kdzpontja
Magas az aktiv kord népesség ardnya
Német nemzetiség jelenléte

LEHETOSEGEK VESZELYEK
A fejlédé észak-dunantuli gazdasigi tengelyek Kozlekedésfejlesztés elhuzddasa
kozelsége Erds6dd verseny a varosok kozott a
A regionalis kozlekedésfejlesztési tervek tékebefektetésért
megvaldsulasa A kisvarosok altalanos hatranyos
Az unios csatlakozassal a palyazati lehetOségek helyzetének megmaradasa
béviilése Térségi kapcsolatok gyengiilése
Zirc a kornyez6 bakonyi telepiilésekkel egyiitt Erds elvandorlasi tendencia
jelentds turisztikai és gazdasagi potenciallal
rendelkezik
3. Ellatasi kbrzet, beutaldsi rendszer

A Koérhaz jelenleg a fekvobeteg szakellatasban igy a 2201 szakmakddu mozgdsszervi rehabilitdciés
és 010C szakmakodl kromikus belgyogydszati terilleten folytathat tevékenységet. A fekvObeteg
szakellatas hatterét 137 (75+62), az Orszdgos Egészségbiztositdsi Pénztdr éltal finanszirozott agy
biztositja.

A fekvObeteg ellato osztilyok ellatasi teriilete a 2012. jalius 01-t61 hatlyos 0j rendben ndvekedett.
- a 010C - kronikus belgyégyaszat szakteriileten 1. progresszivitasi szinten a Zirci és
Pannonhalmai jarasok 34 telepiilésének 34 950 lakosara terjed ki.
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- a 2201 - mozgasszervi rehabiliticiés szakteriileten terjed ki IIl. progresszivitasi szinten a
Veszprémi, a Varpalotai, a Pdpai, a Pannonhalmi és a Zirci jaras 54 telepiilésének 121 309
lakoséra terjed ki.

Zirc Varosi Erzsébet Kérhézés"ﬁi. f:?ir«f}

¥
/ oo

1. abra A kronikus belgyogyaszati ellitas 2, 4bra A mozgasszervi rehabilitscios
TEK-e (forras: GYEMSZI, ellatas TEK-e (forrdas: GYEMSZI,
http:/tek2012.gyemszi.hu) http://tek2012.gyemszi.hu)

A Korhaz jarébeteg szakellatasi kotelezettségébe a Zirci jaras valamint néhany, a jarason kiviili (a
Kérhaz jobb megkozelithetdsége, valamint a TIOP-2.1.3 projekt keretében az ellatasi teriilethez
csatlakozott telepiilések miatt), 5sszesen 27 felepiilés tartozik, az elldtandé lakossagszam 29 510 £6.

A jarobeteg szakellatast 2013. janudr 01-t6l I8 szakrendelés nyujtja, 6sszességében heti 375
szakorvosi és 70 nem szakorvosi o6ra keretében. A jarobeteg szakellatas 2013-ra OEP altal
meghatarozott teljesitmény volumen korldatja (TVK) 62 320 841 német pont.
Ezen feliil a Korhaz nem OEP finanszirozott foglalkozéas-egészségiigyi szakrendelést miikddtet, mely
a zirci jaras intézményei és vallalkozésai jelents részére nyujt szolgaltatast.

A Korhaz Zirci jards lakossaga részére végez egynapos sebészeti szakellatasokat sebészet és
ndgyogyaszat szakteriileteken.

2012-t6l (a TIOP-2.1.3. konstrukci¢ keretében épiilt komplex kistérségi jardbeteg szakellatd
kozpontban) 1j egynapos sebészeti részleg keriilt atadasra, mely 6 szubintenziv felszereltségli 6rz6-
megfigyel$ aggyal napi 6 mitét hatterét biztositja.

Az 1j, korszer(i gépészettel és orvosi gép-miszer allomannyal rendelkezd egység tovabbi szakmak
befogadasara is alkalmas, igy szemészeti, ortopédiai, traumatoldgiai, fiil-orr-gégészeti és uroldgiai
mitétek kiszolgélasa is megtorténhet




Zirci Erzsébet Korhdz - Rendeldintézet
Fejlesztési Terv 2015-2020

4. Humén eréforras

A human er6forras helyzetének f6bb mutatdit az alabbi tablazat foglalja §ssze:

Humanerdéforras menedzsment mutatok 2009. |2011. 2013. 2015.
ORVOS (f6) 24 26 31 39
Osszes orvos 1étszam (f6) 24 26 31 39
Szakorvosok aranya % 95 90 94 97
Nem kozalkalmazotti statuszban dolgozdk aranya (%) 30 31 80 76
Osszes orvos létszam (8 6ras alkalmazas szerint) 12 13 6 7
Szakorvosok aranya % 95 90 67 86
Nem kozalkalmazotti statuszban dolgozok aranya (%) 39 38 0 0
Orvosok atlag életkora 55 55 52 50
Tudomanyos fokozattal rendelkez6k szama (f6) 0 1 1 1
Szakmai kollégiumi tagok szama (f6) 0 1 1 1
Szakdolgozo 59 69 79 88
Osszes szakdolgozéi 1étszam (f6) 59 69 79 88
Betegagy melletti 4polok ardnya (%) 83 81 82 83
Szakképzettek aranya % 59 65 72 82
Foiskolat végzettek aranya % 5 15,3 16 17
Egyetemet végzettek aranya % 0 0 0 0
Szakdolgozdi fluktudcié %o 1 0 0 1
Gazdasagi és miiszaki dolgozo 33 37 44 46
Osszes gazdasagi és miiszaki dolgozéi létszam (£6) 33 37 44 46
Diplomasok aranya (%) 8 10 11 12
Szakképzettek aranya % 30 35 45 45
Tudomanyos fokozattal rendelkezok szama (6) 0 0 0 0
Dolgoz6i fluktuacié % 2 1 1 2

A Koérhaz szakember ellatottsaga — az orszagos atlaghoz viszonyitottan — kedvezének mondhatd,
viszont fenyegetéseket is hordoz. Szdmos szakteriileten csak 1 szakember biztositja az ellatast, az
esetleges tartos kieséstik, tavozasuk nehéz helyzet elé allithatja a Korhazat.

A szakdolgoz6i allomany feltoltstt, a fluktudcid igen alacsony — viszont az 4tlagéletkor egyre
magasabb, mikézben az utanpo6tlas nehezitett (egyre inkdbb csak mas intézmények rovasara oldhatd
meg).

A. Korhaz szervezeti miikddése
A Korhaz szervezetének felépitése klasszikus, egyvonalas szerkezetet mutat. A szervezet hierarchikus,
melynek ¢lén a foigazgatd all. A féigazgaté munkdjat a Szervezeti és Miikddési Szabalyzat szerint
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harom igazgat6 segiti és tdmogatja, akik 6nallo jog-, felelésségi és hataskorrel rendelkeznek. A
féigazgaté minden alkalmazott felett a munkaltatéi jogkort gyakorlé felsévezeto.

A gybgyito- megel6zé-rehabiliticids tevékenységek és feladatok osztaly szintli szervezeti
egységekben jelennek meg — az egészségiigyi tevékenységet az osztalyoktél fiiggetlen szolgaltato
egységek tamogatjdk. Ezek kozott gazdasagi illetve egészségiigyi jellegti, kozpontositott, kozvetlentil
igazgatok altal feliigyelt szolgalatok talalhatok.

1. Szervezeti felépités
A szervezeti tagozddas 4 szinten fogalmazddik meg: a feladattol és a létszamtol fiiggden osztdly,

részleg, csoport és egység jelenik meg a szervezeti strukturaban. A korhazi viszonylatban kis létszamu,
szlik szakmai palettat felvonultaté szervezetben a vertikalis és a horizontélis tagoz6das aranyos, a
szervezet se nem ,,lapos”, se nem ,,mély” — biztositva, hogy a koordinéljcié, az informaciok aramlasa
hatékony, az egyes vezetOkre harul6 teher harmonikus, egyméssal egyensiilyban 1év6 lehessen.

Orvosigazgato

dasag

i igazgato
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Stratégiai célrendszer

(a fejlesztési terv alappillérei)

A Zirci Erzsébet Korhaz-Rendelodintézet (tovabbiakban Koérhaz) Misszids Nyilatkozata alapjan, az
abban megfogalmazott szellemiség valdra valtdsa, a Kdérhaz koherens miik6dése, fejlesztése és
vezetése érdekében az alabbi stratégiai célok és gondolkodas mentén kivanja kiildetését beteljesitent,
a Misszios Nyilatkozatban foglaltakat megvaldsitani.

1. A Koérhaz biztositsa, folyamatosan emelkedd szinvonalon a Zirci térség lakossaga részére tegye
elérhetévé valamennyi, a népegészségligyi mutatok alapjan sziikséges, a szakmai szabalyok és
jogszabalyok 4ltal megengedett lakossagkozeli ellatast, igy kiilondsen a jarobeteg szakellatasokat,
az egynapos sebészeti és nem sebészeti ellatasokat, a lakos, a beteg otthonaban igénybe vehet
szolgaltatasokat.

2. A Korhaz legyen Veszprém megye meghatdrozé rehabilitaciés kézpontja, modszertani miihelye,
akkreditalt képzési helyszine mind a szakorvos, mind a szakdolgozo képzésben.

3. A Korhaz véljon a Zirci Jaras egészségligyi ellatasok szervezésének és fejlesztésének szellemi
k6zpontjava, oktatd bazisava, oktatas szervezési tevékenységével jaruljon hozza a Zirc kistérségi
szakemberek (orvosok, nem orvos diplomasok, szakdolgozok, stb.) folyamatos, egységes
szemléletll, koordinativ képzeés€hez, valamint a térségi lakossag egészségtudatos magatartdsdnak
kialakitasahoz, fejlesztéséhez.

4. A Korhaz legyen kiemelt teriilete, illetve aktiv szerepléje betegségek megel6zésének, korai
felismerésének, illetve a mar kialakult és kezelt betegségek esetén allapot rosszabbodasanak
megel6zésének. (primer, szekunder és tercier prevencio)

5. A Korhaz biztositsa, hogy az altala nyujtott ellatdsokat és szolgaltatasokat sziikséglet alapon,
egyenld hozzaférési esélyt garantalva, a hatékony és hatdsos ellatasszervezés elveit szem el6tt
tartva vehessék igénybe.
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A Korhaz biztositsa a kronikus, magas apolasi igényti, allandé orvosi feliigyeletet igénylé betegek,
illetve végstadiumi betegek ellatasat, megteremtve résziikre az emberhez méltd eltavozis,
hozzétartozoik részére a mélto eltdvozas feltételeit.

A Korhaz miikodése, valamennyi tevékenysége soran kiemelt figyelmet forditson a betegjogok
érvényesitésére, a betegkdzpontlisdgra — folyamatosan szem el6tt tartva az egyén igényeit és
érdekeit, de ezzel nem csorbitva mas betegek ellatashoz vald jogat és hozzaférési esélyét.

A Korhdz tevékenységét kornyezettudatosan végezze, olyan eljarasokat és megoldasokat
alkalmazva, mely a természeti kornyezetet minél kevésbé terheli (hangsulyt helyezve az
Ujrafelhaszndlasra, ujrahasznositasra, megujulé eréforrasok hasznalatara), tovabba gondoskodik a
Korhaz természeti és épitett kdrnyezete dllaganak, szinvonalanak megdvasarol, fejlesztésérol.

A Korhaz kiegyensulyozott gazdalkodést folytasson, rendelkezésre all6 er6forrasait racionalisan,
a lehetd legmagasabb kistérségi egészségnyereség eldallitasara térekedve — de egyéb célok
teljesiilését nem veszélyeztetve — hasznalja fel.

A Koérhdz kiemelt figyelmet forditson a munkahelyi kozOsség erdsitésére, az Osszetartds

oz

erositésére, a human erdforras megtartasara, fejlesztésére és megujitasara.

A Korhaz tudatos, a kitlizott célok hatékony megvaldsitdsat tdmogatod szervezetfejlesztési
tevékenységet folytasson; tanulo, a valtoz6 kérnyezethez rugalmasan alkalmazkodd, mindségiigy
irant elkotelezett szervezetet és szervezeti miikodést épit, kialakitja és fejleszti a mindehhez
sziikséges kapcsolatrendszert a dontéshozok, az allamigazgatas, a szakmai szervezetek és
szolgaltatok, a gazdasag szerepléi és a helyi kdzdsségek felé.
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A. Altalanos leiras a fejlesztési koncepcid kidolgozasanak elveirél

A Zirci Erzsébet Korhaz- Rendeldintézet az elmult évek véltozasai, atalakitdsi folyamatai
eredményeként, valamint a jelenlegi struktiraja szerint hosszabb tavon is, varhatoan a térség lakossag
kozeli jarobeteg szakellatdsdban, kronikus fekvébeteg ellatasban valamint az egynapos sebészeti és
nem sebészeti jellegli nappali kérhézi ellatasokban fog jelentds szerepet véllalni.

Fejlesztéseink soran (els6sorban az infrastrukturalis fejlesztések soran) donté mértékben figyelembe
kivanjuk venni a Korhaz 4ltal 2013 évben kidolgozott ,,2014-2020 Fejlesztési Terv” iranyvonalait. E
fejlesztési tervben megfogalmazottak csak jelentds kiilsé forrds (Eurdpai Unids vagy/és tulajdonosi
vagy/és egyéb) bevonasaval lehetséges, ezért jelen fejlesztési tervben az esetleges intézményi forrasbél
is megvaldsithat6, el6készitheté beruhdzasokat jelenitjiik meg, de a 2013-ban kidolgozott terv
minden tételét tovabbra is redlisnak és megvalésitandénak tartjuk.

A ,,2014-2020 fejlesztési terv” szoros mellékletét (kiegészitését) képezi jelen fejlesztési tervnek.

2015-2020 id6szakra vonatkoz6 fejlesztési terv alapelveinek kidolgozasa soran azt vettiik figyelembe,
hogy a jelenlegi struktirat megtartva, azt fejlesztve a betegellatds szakmai, és az eilatas
infrastrukturalis feltételeinek fejlesztését és a tovabblépés lehetdségeit jeldljiik ki. Olyan fejlesztéseket
tartunk sziikségesnek, melyek egyidejiileg szolgaljak a szakmai célok megvaldsulésat, €s az intézmény
hossza tava dnfenntartd gazdalkodésat biztositjak.

Az 1d8s6d6 zirci térség lakosai korében varhatéan egyre nagyobb igény keletkezik az idds betegek
cllatasara, igy a jelenlegi kronikus betegellatasunk fejlesztését gondoljuk elsé szamu prioritasnak. A
kronikus ellatason beliil néhany, egyes ellatasi formakat orszagos mintaprogramként kivanunk kezelni.
Ilyen a kérhazi fekvObeteg ellatasok kozott ma még meglehetdsen ritka hospice elldtds. E teriilet
betegeinek ellatasa sem a térségben, sem Veszprém megyében, de még a régidban sem megoldott
fekvo beteg intézményben. E teriileten intézményiink minden adottsdggal bir ahhoz, hogy egy egyedi
intézménnyé valhasson a régidban, de akar orszadgosan is.

A fejlesztési terv masodik szdmu vonalaként a jarobeteg ellatds — egynapos sebészet — fejlesztését
kivanjuk megvaldsitani. Az egynapos sebészeti ellatasunk miiszerparkjanak bdvitésével tj lehetéségek
nyilnak a miitéti tevékenységeinkben. A gép- és miszerfejlesztések 4altal biztonsigosabb, szélesebb
spektrumi, nagyobb szamban hozzaférhet6 miitéti ellatasokat tudunk biztositani. Ezaltal csokkenhet a
lakossag munkabol t6rténd kiesése, a kdrnyez6 megyei korhdzak miité kapacitasanak terheltsége, és
jelentdsen javulhat betegeink elégedettsége az ellatasokhoz t6rténd gyorsabb hozzaférés altal.

A féjdalom ambulanciai is a térség lakosaitol és egészségiigyi ellatoitél indult igény a térség
legnagyobb betegellaté intézménye felé. A fajdalom ambulancia szakmai alapjait a megyei kérhéz
regiondlis onkoldgiai centrumanak 2016. év elején torténd ataddsa, valamint a fejlesztem terviink
eléz6ekben ismertetett hospice ellatdsi tevékenységei alapozzak meg.

A fejlesztési terviinkben meghatdrozott ,,pillérek” megvalosuldsa esetén a Zirc-i térség lakosainak
komplex, lakossag kozeli, magas szakmai szinvonalu ellatasokat tudunk biztositani.
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B. A fejlesztési terv készitésében érintettek kore:

A fejlesztési terv készitéséért és tartalmaért a féigazgato felelds.

A fejlesztési terv elkészitésében kozremiikddnek az Intézmény szakmai vezetdi — orvos-
igazgatd, apolasi igazgatd, gazdasagi igazgat6 —, a fejlesztési terv tartalmi elemei a Korhaz
Szakmai Vezet6i Testiilet értekezletei soran kertilnek meghatarozasra.

C. A Fejlesztési Terv tagoz6dasa:

e ¢épitett infrastrukturalis,

e Dbeteg ellatas szakmai valamint

e ahuman er6forras fejlesztés
elemeire tagozodik.

A. Legfébb problémak

A kronikus osztalyon egyes kértermek kialakitasa korszerfitlen, létezik 8 dgyas korterem is.
A Kérhaz épiiletei széttagoltak, fedett folyoson csak két épiilet kozott biztositott az atjaras.
A megfeleld vagyonbiztonsagot nem tamogatja minden épiiletre és teriiletre kitetjed6
rogzitett felvételii kamerarendszer és munkaidé figyelésre, nyilvantartasra is alkalmas
beléptetd rendszer,

A korhazban igen sziikosen 4linak rendelkezésre raktarhelyiségek (korabbi tervezési hibak
miatt)

Az irattar igen sz(ikos, bovitése jelen kortilmények kozott nem lehetséges.

Egy épiiletet leszamitva a klimatizalas nem megoldott, az épiiletek nem energia-
gazdasagosak, tovabba ivoviz-pazarlok, a hulladékkezelés nem szelektiv.

A korszer(i higiénés feltételek biztositasa érdekében fejleszteni sziikséges a takaritds
eszkOzparkjat

Egyéni kezelések részére nem 4llnak rendelkezésre helyiségek, kiilonboz6 kezelések kozos
helyiségben, egy id6ben, tobb beteg bevonasaval zajlanak. Sziikos az eszkzpark (magnes
kezelés, fényterapia, fizikoterapias kezelés, gyogytorna, stb.)

B. Helyzetelemzés - Fejlesztés

1. Fekvébeteg-ellatas

Mozgésszervi rehabiliticios osztaly (75 agy).
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MRO EPULET /
FOLDSZINT, 1. | Jelenlegi helyzet Legfobb problémak | Fejlesztési terv
EMELET
‘ A Fejlesztési Tervben
Az épiilet épitése 2006- Az épiiletrész az éplilet hatarolo
ban fejezodott be. mﬁszp ki &llaota szerkezetek hdtechnikai
Az épiilet dsszetett meofeleld afonban tulajdonsagainak
alaprajza, négyszintes . hjtérolé’ javitasa szerepel.
Miszaki allapot | (pince, f61dszint, emelet, szerkezetek Vagyonvédelmi és
tet6tér), magastetds. A hétechnikai beteg biztonsagi
kortermek tobbsége tulaidonsdcainak szempontok miatt
ujszeri kialakitast, . ,J i g i kamera rendszer
L javitasa sziikséges. Clr A
komfortos, kétagyas. kiépitése a k6zosségi
tereknél.
feflc(i):lzlfzgifk?(;gégyjési Tobb orvos- A Fejlesztési Tervben a
eovsdore bojntva ki’t technologiai eszk6z, | részleg amortizalodott
o g,};l ; ih Ivezkedik el mobilia eszkidzeinek, illetve a
teivh(:r)lsglégia ::;VOZ teCGhieol(’)giai ,,amortizacios” technoldgiai fejlodés

jellegii cseréje valik
sziikségessé a
kozeljovoben.

eszk6zéllomanya a
minimumrendeletnek
megfeleld.

kovetkeztében elavult
eszk6zok cseréje
szerepel.

Kronikus Belgyogydszati Osztaly (62 agy).

KBO EPULET Jelenlegi helyzet Legfobb problémak | Fejlesztési terv
/ FOLDSZINT
A Fejlesztési Tervben a
A krénikus fekvObeteg osztaly
Az épiiletegyiittes os'ztélyon egyes betegszoba:tir’lak
; T kortermek komfortositasa,
legrégebbi épiilete 1899- o, , o tnre
= . kialakitasa agyszam bdvitése (10
ben épiilt, az6ta tobb i L. , o
. o korszertitlen, 1étezik | agy az MRO épiilet
fitemben bovitetick és 8 agyas korterem is. | részben) szerepel
Miiszaki allapot | 4talakitottak, legutobb ‘ flye e | A posi részfie ‘
2006-ban. Térelhatdrolé és | P e
i . R rendszere mellett, terasz és 1j
teherhord¢ falai tégla, k6 ;i . . ) L.
] o kényelmetlen, f6 fébejarat kialakitdsa is
és vegyes ko/tégla i (.
kozlekedési szerepel.
falazatok. , , , .,
utvonalon kértermek | Vagyonvédelmi és
talalhatok. beteg biztonsagi

szempontok miatt

15




Zirci Erzsébet Kérhdz - RendelJintézet
Fejlesztési Terv 2015-2020

kamera rendszer
kiépitése a kozosségi
tereknél.
, , A Fejlesztési Tervben a
Az osztaly 62 aggyal To6bb orvos- ) L o
. .. . részleg amortizalddott
rendelkezik, orvos- technolégiai eszk6z . .
. et eszkozeinek, illetve a
Orvos- technolodgiai ,»amortizacios e etnax
-~ . s ) . . e ans technoldgiai fejlodés
technoldgia eszkozalloménya a jellegli cseréje valik . ,
.. g . kovetkeztében elavult
minimumrendeletnek sziikségessé a o .
. o qem eszk6zok cseréje
megfeleld. kozeljovében.
szerepel.
2. Jarébeteg ellatas
JBO EPULET / Leafdbb
MELYFOLDSZINT, . eglo . , .
FOLDSZINT, Jelenlegi helyzet problémak Fejlesztési terv
LEMELET

Miiszaki allapot

A jarobeteg ellatasnak helyet adod
épiilet 2011-ben, a TIOP-2.1.3
uniods palyazat keretében épiilt, a
kor miszaki szinvonalanak
megfeleld épitészeti,
épiiletgépészeti, épiilet
villamossagi, tiizvédelmi,
vagyonbiztonsag technikai,
informatikai megoldasok
alkalmazaséaval. Az energia igény
kielégitése részben megujuld
energiaval (hdszivatty,
napkollektor) torténik. Miiszaki
allapota jo.

A Fejlesztési Tervben
az épiilet allag
megovasa szerepel,
valamint a
épliletgépészet
folyamatos
karbantartasa

Orvos-
technoldgia

A szakrendeld, TIOP 2.1.3
palyazat keretében kialakitott,
modern eszk6zallomannyal
rendelkezik

Tobb
rehabilitacids
(terapias)
funkcidju
helyiség
kialakitaséra
jelentkezik igény.

Ergoterapias és
fizioterapias helyiségek
kialakitasa sziikséges. A
jelenleg iizemeld korszer(i
orvostechnologiai
eszkozpark bovitése,
egyes eszkozok
duplikalasa (pl: figgesztd
racs, fizioterapias UH
kezeldegység)
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3. Nappali kérhaz
JBO EPULET / . Legfobb . . .
MELYFOLDSZINT Jelenlegi helyzet problémak Fejlesztési terv
A jellemz6en jarobeteg szakellato A Fejlesztési Tervben
ref’ld"eloket és eg,yl}apos s’eb’e?zetl az épiilet allag
miit6t tartalmazo épiilet épitése meobvasa szerepel
Miiszaki allapot | 2011-ben fejez5détt be. A 12 - govasa Szerep
; . s . valamint az épiilet
agyas részleg kiilon bejarattal és o
kiszolgald teriiletekkel gépészet folyamatos
rendelkezik. karbantartasa
A nappali korhaz a TIOP 2.1.3
Orvos- palyazat keretében kialakitott,
technologia modern eszk6zfelszereltséggel - N
rendelkezik
4, Egynapos sebészeti miité
JBO EPULET / . Legfobb . (o
LEMELET Jelenlegi helyzet problémék Fejlesztési terv

Miiszaki allapot

A mitbének helyet ad6 épiilet 2011-
ben, a TIOP-2.1.3 unids palyazat
keretében épiilt, a kor miiszaki
szinvonalanak megfeleld épitészeti,
épiiletgépészeti, épiilet villamossagi,
tizvédelmi, vagyonbiztonsag
technikai, informatikai megoldasok
alkalmazasaval. Az energia igény
kielégitése részben megujuld
energiaval (hoszivattyi,
napkollektor) torténik. Miiszaki
allapota jo.

Az orvos-technologiai eszkzok nagy
részének beszerzése 201 1-ben
tortént. Kivételt képez ez alél a kézi
mszerek egy része, melyek vegyes
az életkoriak, illetve a bérelt, 5 éves
artroszkdpos-endoszkdpos rendszer.
Az orvos-technoldgiai allapota —a
jelenleg folyo tevékenységeket
figyelembe véve - jo.

Epiilet allagmegbvas,
energetikai eszk6z6k
fejlesztése palyazati
forrasbol (amennyiben
ilyen kiirasra keriil)
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Az egynapo . (-
’gy .p S Az Fejlesztési Tervben a
sebészeti . o
] fejlesztett mtitéti
egységben csak 4 B
Lo . ;i szakmakra jellemz6
Az orvos-technoldgiai eszk6zok nagy | harom orvos-technolégiai o6
részének beszerzése 2011-ben szakteriilet i g &P
i x . . j L. s miuiszer beszerzés
tortént. Kivételt képez ez alol a kézi miikddik, . .
i i o . szerepel. Uj, korszert
miiszerek egy része, melyek vegyes | mikdzben t6bb s .
Orvos- ) o . ’ o miitéti technologiakhoz
. . az életkortak, illetve a bérelt, 5 éves | szakteriileti . e
technolégia , i o szitkséges eszk6zok
artroszkopos-endoszkopos rendszer. | ellatasra is beszerzése
Az orvos-technoldgiai allapota —a jelentds igény és o .
) o, . o A sterilezend6 eszkdzok
jelenleg folyo tevékenységeket sziikséglet . .
] .. . folyamatos kivezetése
figyelembe véve - jo mutatkozik. ,
(ortopédia) egyszer hasznalatos
P mitéti szettekre.
5. Kdzponti sterilizdlé
JBO EPULET / . . (s . £
LEMELET Jelenlegi helyzet Legfdbb problémak Fejlesztési terv
Az egynapos sebészeti
. miitéblokk része, korszerii
Miiszaki allapot ., , - -
helyiségstrukturaval
rendelkezik
Jelenleg egy atadds
e ag autoklav é
A sterilizalo teriilete, TIOP , s egy s .
L, , kazettas sterilizalo 41l | Az egyszer hasznalatos
2.1.3 palyazat keretében . s
Orvos- ) ] rendelkezésre, miitéti szettek fokozott,
L. kialakitott, modern w i . .
technolégia Y , héérzékeny anyagok lehetbség szerint 100%-0s
eszkozallomannyal e s1s st .
. sterilizalasa az mértékii alkalmazasa.
rendelkezik L .
intézeten beliil nem
megoldott.
6. Képalkoté diagnosztika
‘;%?J})Z;’;II&?/ Jelenlegi helyzet Legfébb problémak Fejlesztési terv

Miszaki allapot

A jellemzben jarobeteg
szakellato rendeloket

tartalmazo épiilet épitése 2011-

ben fejezddott be. A részben

falazott falszerkezet(, részben
pillérvazas, magastetds épiilet

kiilon bejarattal. A
szakrendel6k a kdzponti
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kozlekedési mag koré
szervezettek

A radiolégiai vizsgald, UH
vizsgald TIOP 2.1.3 palyézat

2?}/1(:0-16 i keretében kialakitott, modern -- 501?11? mato,s kar.l.)lzl n’tarta51
8 eszkozallomannyal CVCKenyseg SZUKSCEes.
rendelkezik
7. Laboratériumi diagnosztika
MRO EPULET / . " .y . .
FOLDSZINT Jelenlegi helyzet Legfébb problémak Fejlesztési terv
A Fejlesztési Tervb
Az épiilet épitése 2006-ban |/ reylesziost AGIVRER &
e Az épiiletrész miiszaki | Labor (mintavételi hely)
fejezodott be. , . Y
. ., et ., allapota megfeleld, atkoltoztetése szerepel az
Miiszaki allapot | Az épiilet Osszetett alaprajzu, . (o 4 e rn
. . . 1 q mérete a labor MRO épiilet f5ldszintjérol
négyszintes (pince, foldszint, , .. o .
. . egységnek kicsi. a JBO épiilet fobejérat
emelet, tetdtér), magastetds. . .
melletti 3 helyiségébe.
A mintavételi és laboratoriumi
diagnosztikai részleg
kiszervezett. A helyiségeket a
Orvos- LWL
technolégia Synlab zRt a kérhaztol bérli. A | -- ---
g Synlab zRt. az OEP-el
kozvetleniil szerz6dott
szakellato.
8. Kiszolgalé helységek {épiiletek)
Konyha
ELLATAS EPULET
/ FOLDSZINT/ Jelenlegi helyzet Legf6bb problémak Fejlesztési terv
MELYFOLDSZINT
A konyha két szinten
A konyha az 6nall6 Elelmezési | lizemel!
Epiiletben talalhatd, két A tobbi épiilettel vald
épiiletszinten. Az épiilet fedett kapcsolat Epiilet 4llacmegdvas
Miiszaki allapot | feltjitisa 2006-ban késziilt el, | hianya! k:mera rszg‘;‘iégﬂése’
azonban a hatarold szerkezetek | A hatarold szerkezetek » XI°P
hétechnikai paraméterei nem hétechnikai
megfeleldek. tulajdonsagai nem
megfeleloek.
. . | Amortizalodott
Kérhaz- A konyha 400/500 adag A konyhatechnolégiai oruzatodo .
- ik ol g konyhatechnolégiai
technoldgia elkészitésére alkalmas eszkodzok 7 évesek, , .
berendezések kivaltasa, 0
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technoldgiai eszkozzel
felszerelt.

tobb eszkoz cseréje
javasolt

eszkOzbeszerzés sziikség
szerint.

Hulladékkezelés, veszElyes hulladék kezelése

xgg&%ﬁgz/lm Jelenlegi helyzet Legfébb problémak Fejlesztési terv
Miiszaki allapot AZ,MR(,) éptilet mélyfoldszintjén - Hitokamra karbantartasa
talalhato.
Hulladék kezeléssel
A veszélyes hulladék tarolo foglalkoz6 szakember
Orvos- badellak zart konténerben, hiitstt foglalkoztatasa. A
technolobgia helyiségben szabalyszeriien o hulladék kezeléssel
Keriilnek tarolasra. foglalkozd személyzet
folyamatos oktatdsa.
Egyéb kiszolgalé épiiletek
KAZANHAZ Jelenlegi helyzet Legfébb problémak Fejlesztési terv
. L . Palyazati forras esetén:
Az Elelmezési Epiilet Miiszakilag elavult, Miiszaki feliitas. hatérold
részeként iizemel, azonban az | hétechnikailag nem J Lo
épiilet 2006-ban befejez6dott | megfeleld szerkezetek hétechnikai
felajitasa nem érintette. épiiletszerkezetek. tulajdonsagainak javitasa.
Miiszaki allapot | Falazott falszerkezetii, lapos Korszerlitlen, Kazanhaz korszer(isités:
tet6s épiiletrész. energetikailag kondenzacios
Blokkégos gazkazanok €s elavult kazanok és gazkazanokkal és
indirekt melegviz-termel6k HMYV termeldk napkollektoros melegviz
iizemelnek. iizemelnek

termeléssel.

Orvos-
technologia -
A meglévd irattaraink igen
sziikdsek talzstfoltak, nem
attekinthetoek. it a s e (s
. B .. Az irattar bovitése Uj irattar kialakitdsa
Mind a kézponti, mind az . et e
) ) . jelen koriilmények (konténer irattar). A
IRATTAR egyes részlegek irattarainak . . s .
. kozott nem jelenlegi irattar rendezése,
kapacitasa alacsony, nehezen , .
lehetséges. selejtezés

megkozelithetd épiiletrészben
talalhatoak.
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C. Osszefoglalds:

Feltart probléma Cél feladat Forras/Eszkoz Hely Hatarid6
Epiiletek allag Epiilet allagmegovas Sajat karbantartas, Epiiletek Folyamatos
romlasa Pélyazati forréas
Vagyon- beteg Vagyon védelem, Intézményi sajat KBO, MRO 2015-2016
védelem elégtelen betegbiztonsag fokozasa | vagy/és palyazati | épiilet, parkok

kamera rsz. telepitésével | forras
Orvos technologiai Amortizalodott Tulajdonosi €s Jard és fekvé | Folyamatos
eszk6zok eszkdzok cseréje sajat forréas betegellatas
amortizalédéasa vagy/és palyéazat
Konyha technolégiai | Amortizalodott Tulajdonosi és Elelmezési Folyamatos
eszkozok eszkdzok cseréje sajat forras izem
amortizalddasa vagy/és palyazat
Meglévo orvos- JBO egység kezeld Sajat forras jardbeteg 2016 és
technoldgiai eszkdz | eszkozeit béviteni ellatas folyamatos
kevés a korszerli sziikséges illetve egyes
betegellatashoz gépeket duplikalni kell
KBO épiiletben a KBO épiilet K-i oldalan | Tulajdonosi és KBO épiilet 2016
betegek terasz épitése (2012-es | sajat forras
komfortérzete tervek alapjan) vagy/és a | vagy/és palyazat
alacsony KBO épiilet

fébejaratanak itt, a

terasszal egyiitt torténd

kialakitasa
Veszprém megyei MRO épiilet f5ldszintjén | Tulajdonosi és MRO épiilet Veszprém
struktura atalakitas a jelenlegi labor és sajat forras megyei
soran 10 kronikus fogaszati helyiségek vagy/és palyazat struktira
agy atvétele helyén kortermek atalakitas

kialakitasa esetén
Labor egység Labor atkoltdztetése az | Tulajdonosi €s JBO-MRO 2016 1. n.év
sziikdssége MRO épiiletbdl a JBO sajat forras épiiletek

épiiletbe. JBO épiiletben | vagy/és palyazat.

1j labor egység Bérloi (labor)

kialakitasa. MRO felgjitas.

épiiletrész felujitasa.

JBO tetétérben kettd

iroda kialakitasa.
Miitéi eszkozok Egyszer hasznélatos OEP finanszirozas | Egynapos Folyamatos
sterilezése miitéti szettek bovitése mit6, JBO

szakrendelések

Hulladék kezeléssel | Hulladék kezeléssel Intézményi forrés 2015 3.n.év
kapcsolatos foglalkoz6 szakember és
szakértelem hianya | alkalmazasa. Hulladék Folyamatos
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kezeléssel kapcsolatos
oktatasok

kapacitas

jelenlegi rendezése

Draga, amortizal6do | A kazan rendszer Tulajdonosi Kazanhazak 2016-2020
fiités technoldgia felujitasa vagy/és palyazati

forras
Sziik irattari Uj irattar kialakitasa, Onerbs MRO 2016-2020

A Korhaz munkajogi 1étszama 145 £6.

o

o QOrvosok

Az intézmény 7 6 kozalkalmazott és 32 f6 részmunkaidds orvossal latja el feladatat.

Ennek megoszlasa a kdvetkezd:
Mozgasszervi Rehabilitaciés Osztaly: 4 5 teljes munkaidében foglalkoztatott kzalkalmazott (3
szakorvos, 1 f6 altalanos orvos).

Krénikus Belgyégydszati Osztaly: 2 f6 teljes munkaiddben foglalkoztatott kozalkalmazott (2 16

szakorvos).

Kistérségi Jarébeteg Kozpont: részmunkaidében latjak el a szakrendeléseket az orvosok. 5 f6
kozalkalmazott, 19 f6 részmunkaidds kozremiikodd vallalkozo.

Egynapos sebészet L. és IL: 9 {6 részmunkaid8s orvos vesz részt az egynapos sebészeti ellatasban (4

6 megbizasi szerzédéssel, 4 £6 kozremiikodoi szerz6déssel és 1 16 kozalkalmazott).

Az intézmény 1 £6 kdzalkalmazott részmunkaidds gyodgyszerészt foglalkoztat.

> Szakdolgozok

Az 8sszes szakdolgozoi 1étszam a Koérhazban 88 £6.

Osztalyokhoz kotott 1étszamok:

MRO KBO KJK
Szakdpolo 26 14 9
Segédapolo 3 6 1
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Kozponti egészségiigyi szolgdlaton beliil alkalmazott szakdolgozok.

Beteghordo szolgalat: 3 £6

Beteg adminisztracid/recepcio: 5 {6

Fizikoterapias szolgélat: 16 & (9 6 gyogytornasz, 3 f6 gyogymasszor, 4 {6 fizikoterdpids asszisztens)
Gyogyszertari asszisztens: 1 f6 részmunkaidds

Epidemiologiai szakapol6: 1 £6 részmunkaidds
Szocialis munkas: 1 16

Dietetikus: 1 6

Logopédus: 1 f6 részmunkaidds vallalkozo

o Kiszolgalo személyzet
A Korhazban dolgozé kiszolgalo személyzet sszlétszama 46 6.

Miiszaki osztaly/karbantartas: 8 f6
Elelmezés: 12 f6

Takarité szolgalat: 13 6
Gazdasagi osztaly/titkarsag: 13 16

A. Problémak
1. Orvosok

a) A jelenlegi orvosi munkadrdk nem fedik le az OEP dltal finanszirozott szakrendelési idOket. Az
orvosok tulterheltsége miatt nehézkes a munkaszervezes.

b) Nyugdij mellett foglalkoztatott orvosaink varhato tdvozasa esetén a feladatellatas/betegellatas nem
megoldhato a jelenlegi létszammal, a szakmai minimumfeltételek nem biztosithatdak.

¢) Szakorvosi kozalkalmazotti 1étszamunk alacsony.

d) Vezetd beosztasban dolgozoé orvosok néhany éven belill nyugdijba vonulnak, potlasuk sziikséges.

2. Szakdolgozék

a) A diplomas 4poléi 1étszam nem felel meg a ,.hatdlyos” minimumfeltételeknek.

b) A fekv6beteg ellatisban a minimumfeltételek alatti a szakapoloi 1étszam, 8 6 szakéapold hidnyzik
a rendszerbdl.

¢) A nyugdijba vonulé szakapolok potlasa.

d) Kronikus belgyogyészaton dolgozé apolok kicgése

3. Kiszolgdlé személyzet

a) A gazdasagi adminisztracids-teriileten minimumon van a 1étszam. Emiatt nagy a munkavallalok
talterhelése az adminisztrativ terhek, jelentési kotelezettségek novekedése miatt. Sok esetben a
helyettesités nehezen vagy egyaltalaban nem megoldhato.

b) Az alacsony munkabérek miatt egyes teriileteken nehéz megfeleléen képzett munkavallalot talalni.
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¢) Egyre magasabb fluktucio
d) Kiégés jelentkezik néhany éves munkaviszony utan
e) Munkahelyi k6zosség épités a kiégés €s leterheltség miatt esetleges

B. Osszefoglalas:

Feltart probléma Cél feladat Forras/Eszkoz Hely Hataridd
Szakorvosi  1étszam | Szakorvosi  draszdmok | orvosok JBO, KBO, | folyamatos
alacsony, szakorvosi | betdltése szerzOdtetése MRO
Oraszam nem teljesen (sziikség szerint)
lefedett
1d6s6dé, nyugdijba | Nyugdijazasok nyomon | 4j dolgozd JBO, KBO, | folyamatos
vonuld orvosok, | kévetése, felkutatésa, bels6 | MRO
szakdolgozdk képzés, athelyezés
Szakmai  (human) | Minimum feltételek | uj dolgozo JBO, KBO, | folyamatos
minimumfeltéteknek | nyomon kovetése, | felkutatisa, bels6 | MRO
nem mindig felel | torekedés a minimum | képzés, athelyezés
meg a korhaz feltételeknek to1ténd
megfelelésnek

Dolgozo6i kiégés (eli | A dolgozdi  kiégés | KozOsségi JBO, KBO, | folyamatos
és gazdasagi | megeldzése programok, MRO,
teriileten) dolgoz6 barat gazdasagi

munkahelyek (kiszolgalo)

kialakitasa teriilet
Szakdolgozok (eii és | Dolgozok képzése Intézményi sajat | JBO, KBO, | folyamatos
gazdasagi) alacsony forras vagy/és MRO,
szama palyazati forras gazdasagi

(kiszolgalo)
teriilet

A. Mozgasszervi rehabilitacids ellatas:

A 75 4gy agykihasznaltsaga 95-100 %, eldjegyzési lista alapjan 3 honap a véarakozasi ido.

e Hiinyoznak, illetve nem elégséges mértékben allnak rendelkezésre az egyes rehabilitacids
ellatasokhoz sziikséges terapias helyiségek.
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Nincs egyéni foglalkoztatd helyiség a logopédiai foglalkozasok szdmadra.

Nem 4all rendelkezésre az ergoterapias gyakorlatok szamdra felszerelt foglalkoztat6 terem,
edukécios helyiség.

Helyhidny miatt nem megoldhatd a pszichologus és beteg kozti nyugodt, négyszemkozti
terapias beszélgetés.

A kezelékben parhuzamosan folyik az orvosi adminisztracio, és a betegellatas, eszkozos
kezelés. Az egyéni kezelések részére nem dallnak rendelkezésre helyiségek, kiilonbozd
kezelések kozos helyiségben, egy id6ben, tobb beteg bevondsaval zajlanak (magnes kezelés,
fényterapia, fizikoterapias kezelés, stb.).

A terapias medence alacsony kapacitasu, egyszerre 7 kezelt 6 befogadaséara alkalmas, és nem
korbejarhato.

B. Krénikus jelleg(i betegellatas:

A kronikus osztaly dgykihasznaltsaga 95 % feletti, az eldjegyzési lista alapjan az osztalyos
felvételre 3-4 hét a varakozasi id6, az el6jegyzési listan folyamatosan 40 feletti a betegek
szama.

A kronikus osztalyon egyes kortermek kialakitasa korszerltlen, az OEP finanszirozésnak
megfeleld 62 4gy elhelyezése miatt zsufoltak, a betegbiztonsagot (pl.: beteg elesést)
veszélyeztetve. '
Az épiilet f6ldszintjét célszerti atalakitani, uj f6bejarati részt kialakitani.

Megoldatlan az apolasi eszkdz0k, a betegek mobilitasat eldsegité eszkozok tarolasa.

A krénikus osztalyon a hospice, mint ellatasi forma hidanya miatt az ellatasok mintegy 15-20%-
ban a végstadiumu daganatos betegek palliativ ellatdsa torténik. Jelenleg nem finanszirozott €s
nem befogadott tevékenység intézményiinkben a hospice tipusu ellatds. A hospice ellatashoz a
feltételek csak részben megoldottak az osztilyon. Kevés az egy agyas, illetve alacsony
dgyszammal rendelkezé kortermek szdma, nem megoldhatok a hozzitartozok 24 Oras
benntartozkodasanak feltételei (pihend szoba, latogatdi vizesblokk) holott az elengedhetetlen
feltétel a hospice ellatasban.

Pozitiv, hogy évek ota hatékony mikddik a ,,dekubitusz sebkezeld program”

Apolasi eszkozokkel az osztaly kozepesen ellatott. Fejlesztése sziikséges.

C. Egynapos sebészeti tevékenység

Az egységben harom szakteriilet miikodik, mikdzben tobb szakteriileti ellatasra is igény
mutatkozik. (ortopédia, urologia). Az egynapos sebészeti kapacitasok kihasznaltsaga 95%-os.
Ennek fenntartasa hosszu tavon is sziikséges. .

Szakma specifikus gépmiszerek beszerzésével és a sziikséges szakmak befogadtatasaval ez a
kihasznaltsag 100%-pon tarthatd, ezzel jelentds beteg eldjegyzési id6 rovidiilést okozva a
kornyez6 nagy korhdzaknal.
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e Az egynapos sebészet orvosi miiszerparkja a jelenleg engedélyezett szakmdkra vonatkozo
minimumfeltételeknek felel meg, melyet mar jelen allapotban is fejleszteni kellene. A
szakmateriiletek bdvitése orvosi gép, miszer, eszkozfejlesztést igényel.

e A mitdegységen beliil miikodd sterilizald (autoklav) kapacitdsa nem tudja kiszolgdlni a
jelenlegi igényeket sem, kifejezetten szakrendeli haszndlatra, és kapacitdsra tervezték. A
szilikon, és egyéb mianyag eszkdzok sterilizalasa az intézményben nem megoldhato,
bérsterilizalas igénybevételére kényszertiliink.

D. Osszefoglalas:
Feltart probléma Cél feladat Forras/Eszkoz Hely Hataridd
Sziikss infrastruktara | Torekedni sziikséges a | Tulajdonos JBO  tetdtér; | 2015-2016
kihasznalatlan vagy/és palyazati | MRO  labor
helyiségek beépitésre forras helyiségek;

KBO  terasz

kialakitas,

fobejarat

athelyezése
Apolast segitd | Apolast segit6 eszkozok | Sajat vagy/és KBO; MRO folyamatos
eszkdzok beszerzése palyazati forras
mennyisége nem
elégséges
Dekubituszos Dekubitusz helyi | Intézeti KBO folyamatos
betegek  érkeznek | kezelése/gydgyitasa decubitusz
mas kérhazakbdl program
Betegutak  rosszul | Krénikus osztalyon 1j | Tulajdonos KBO 2015-2017
tervezettek bejarat kialakitasa vagy/és palyazati

forras

Apolasi és  orvosi | Protokolok elkészitése Intézményi MRO-KBO- folyamatos
protokolok hianya humantéke JBO

Az Intézményben a fejlesztési idészakban bevezetésre keriil a "Bella" (Betegellatok Akkreditacioja) a
Biztonsagos Betegellatasért mindségiigyi program.

Kialakitjuk a kérhdz mindségiigyi rendszerét, meghatarozva a feladat ellatdsdhoz sziikséges
munkakoroket, feladatkoroket, feleldsségeket. A program standardjainak megfelelden alakitjuk at a
betegellatasra vonatkoz6, és a betegellatasi tevékenységet timogaté hattértevékenységek folyamatait.
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Minbéségceélok:

A. A betegbiztonsag fejlesztése
- az ellatasi kockazatok feltarasa,
- az el6forduld betegellatasi hibdk szisztematikus feltarasa.

B. Szervezeti miikodés rendszerének és folyamatainak fejlesztése
- abelsé kommunikacids csatornak bovitése,
- amindséget és betegbiztonsagot tdmogatd szervezeti kultura fejlesztése,
- mindséget és betegbiztonsagot §szténz6 érdekeltségi rendszer kialakitasa,
- teljesitménymérési és mindségértékelési modszertan és gyakorlat kialakitdsa,
- dolgozdi elégedettségi vizsgalatok végzése.

C. Szakmai tevékenység fejlesztése

- helyi szakmai szabalyok, protokollok kidolgozasa az orvosi €s apolasszakmai teriileten,

- a betegellatds dokumentéacidjanak atalakitasa a mindéségiigyi elvarasoknak, jogszabalyoknak,
standardoknak megfelel6en,

- szakmai indikatorok meghatarozasa, bels6é audit rendszer kidolgozasa,

- abetegellatas, betegiranyitds koordinalésa,

- betegelégedettségi mérések.

A fejlesztés hatasa kétpolusu.

A. Szervezeten beliili hatékonysag novekedés

e Kronikus és rehabiliticidos betegellatds valamint az egynapos sebészeti mutéti tevékenység
szakmai szinvonalanak jelentds novekedése.

e A betegellatas egységes helyi szakmai szabalyok — standardok, protokollok — alkalmazésaval
torténik, ezaltal a betegellatas biztonsaga javul

e Korhazon beliili betegutak javitasa

e Korszeriibb épiilet- konyha- orvostechnoldgia létesitése, lizemeltetése

e Energetikai hatékonysag novekedése (viz, gaz felhasznalas cs6kkenése) kapcsan a gazdasagi
hatésa jelentds

B. Szervezeten kiviili (pozitiv tirsadalmi hatasok)

e A betegeknek, lakossagnak az -ellatdsokhoz torténd jobb hozzaférésével egyrészt
egészségnyereség, masrészt betegelégedettség novekedés varhato.

27




Zirci Erzsébet Korhdz - RendelSintézet
Fejlesztési Terv 2015-2020

o A mindségiigyi program bevezetésével, akkreditaltatasaval az intézményben egységes elvek
mentén torténd munkafolyamatok alkalmazasaval a korhaz arculata, a betegellatas szinvonala
is egységessé valik, a mindsitéssel a kiilsé megitélése javul.

e Az éapolt beteg korhdzi magasabb szintli ellatdsa miatt nem kényszeriilnek otthoni
betegapolasra a csaladtagok illetve az otthoni betegdpolas a szakszer(i kérhazi ellatds miatt
jelentésen lerdvidiil, mellyel csokkenthetd az allami kiadasként felmeriilé otthonapolasi
koltsége.

e Egynapos sebészet fejlesztése altal a tappénzes napok szama jelentdsen csokken.

e A jarébeteg-ellatast, ezen beliil az egynapos sebészeti ellatas fejlesztése a hatékonysag javitasat
¢s a teriileti egyenldtlenségek csokkentését szolgalja azéltal, hogy az aktiv fekvdbeteg-ellatast
a koltséghatékonyabb jarobeteg-cllatassal valtja ki. A lakossag kozeli ellatist és az
egészségligyi ellatashoz valé egyenld hozzaférést elsésorban az egynapos sebészeti eljarasok,
a modernebb eljarasok javitjak.

C. Varhato eredmények

e atérségi tarsadalmi esélykiilonbségek csokkenése, a szolgaltatasi hianyok cstkkenése

o a definitiv és lakossag kozeli ellatast biztosité szolgaltatasok vald hozzaférés bovitése a
sziikségleteknek megfeleléen

e a munkavallalok munkaeré-piaci esélyeinek javuldsa, a munkavégzi-képesség gyors
helyreéllitasa a betegségek megel6zésével, korai felismerésével

o atérség versenyképességének, népességmegtartd képességnek névekedése.

A megvaldsitando fejlesztések hozzajarulnak az ellatasi és gazdalkodasi hatékonysag ndveléséhez, az
ellatas minGségének javitasaval illetve a kapacitds kihasznaldssal.

A fejlesztések altal vart egészségnyereség magas, mind az élethossz névekmény, mind az életmindség
javuldsa terén.

A fejlesztések célja a zirci térség kronikus jellegli betegeinek megromlott egészségi allapotanak
javitasa, a koérhaz stabil gazdalkodasanak szinten tartdsa.

Jelen hosszi tav fejlesztési tervet évente operativ ,,Eves operativ programokra” kell lebontani.
Az operativ programok a Terv mellékletét képezik.
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